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V Rovinke, dňa 01.07.2025 

 

Meranie rýchlosti internetu 

Po otvorení vybraného internetového prehliadača, vykonajte meranie na speedmetri. 
Naša spoločnosť odporúča www.speedtest.net 

 

Spôsob merania: 

1. Rozhodujúce meranie rýchlosti je výhradne cez počítať pripojený cez kábel, nie 
cez WiFi. 

2. Na ostatných zariadeniach v domácnosti počas merania vypnite WiFi. Počas 
merania nepoužívajte internetovú televíziu a požiadajte ostatných členov 
domácnosti o dočasné odpojenie z WiFi.  

3. Uistite sa, že Váš počítať počas merania nesťahuje aktualizácie alebo nie sú 
zapnuté iné procesy ovplyvňujúce výkon procesora. 

Odporúčania: 

1. Hlavným zariadením pre meranie je modem od našej spoločnosti (napr. značky 
Cisco, Zhone). 

2. Káblové prepojenie je ethernetovým káblom, počítačová sieťová karta má 
požadované parametre pre Váš balíček internetu. 

3. V prípade, že sa Vám rýchlosť internetu nezdá dostatočná s požadovanými 
hodnotami, ak je to možné: 

• vykonajte merania na inom počítači 
• reštartuje Váš modem (nie reset)  

 

Kontakty 

Ak Vaša rýchlosť napriek krokom uvedeným vyššie nie je v súlade s vyššie uvedenou 
tabuľkou, prosím neváhajte nás kontaktovať za účelom nahlásenia poruchy. 

Telefónne číslo: 02 43 19 12 51  E-mail: progres@kablovatv.eu 

http://www.speedtest.net/

